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	Doelstellingen
	De deelnemer:
· kent de uitgangspunten voor een effectief feedbackproces en een effectieve feedbackboodschap.
· kan op basis hiervan een AIOS effectieve feedback geven.
· kent het belang van een begeleidingsgesprek met de AIOS in de medische vervolgopleiding.
· kan een constructief en effectief begeleidingsgesprek voeren.

	Werkvorm
	· 10’ Introductie en doelen en Opwarmer: Op een rijtje
· 10’ filmpje Feedback en kort nabespreken 

· 10’ Doel feedback – Feedback in de praktijk 
· 5’ Opdracht: de allerslechtste en allerbeste aller tijden 
· 10’ Introductie one minute coaching
· 30’ Toepassen one minute coaching middels wandeling op de gang (Koen geeft inhoudelijke suggesties waarmee deelnemers aan de slag gaan). 2 rondes (zodat iedereen aan de beurt komt).
· 10’ Presentatie begeleidingsgesprek 
· 30’ pauze
· 75’ Oefenen met casus lastig begeleidingsgesprek. Kan gaan om AIOS die zichzelf overschat/eigenwijs is/supervisor krijgt er geen vat op. Kan ook gaan om de ‘neurotische vermijder’; is aardig en doet zo zijn best, moeilijk om kritische feedback aan te geven. 
De input voor de oefening laten we vanuit de groep komen. Koen zorgt voor casus om achter de hand te houden als er weinig uit de groep komt. Focussen op concreet en duidelijk durven zijn, suggesties geven, vermijden van therapeutische houding.
· 10’ Afronding workshop 
Totale duur: 190 minuten, 30 minuten pauze

	Aanvullend
	

	Voorbereiding
deelnemers
	Afgesproken is om geen voorbereiding van de deelnemers te vragen

	Naslagwerk
	· Artikel ‘Feedback geven: een cruciale vaardigheid in de medische opleiding’
· Artikel ‘What is feedback in clinical education?’
· Presentatie
· Artikel Guidelines: the do’s, dont’s en don’t knows of feedback for clinical education

	Benodigdheden
	· Filmpje Feedback geven en ontvangen
· A4 observervatieformulieren (4-5 per deelnemer)


